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AVIS DE VACANCE DE POSTE INTERNE & EXTERNE : N°002/ABA ROLVGOM/91/2025 .

CASE MANAGER - ABA ROLI - République Démocratique du Congo (RDC)

Titre du poste : Gestionnaire des cas - ABA ROLI République démocratique du Congo
Département : Programme

Projet : Lutte contre la traite des étres humains - Action to Reduce and Respond to Exploitation
and Trafficking (ARRETE en sigle)

Nombre de postes a pourvoir : Un (1)

Lieu d’affectation : Kinshasa

Type de contrat : Contrat de travail a durée déterminée (a temps plein)

Période d'exécution : 12 mois (renouvelable sous réserve de performances satisfaisantes et de la
disponibilité des fonds)

Date de début prévue : Mars 2025

Exigences linguistiques : Francgais ct anglais

Date limite 03 février 2025 — 16H00 (Heure de Goma)

1. Apercu de I'organisation :

L'American Bar Association Rule of Law Initiative ou I’ Association du Barreau Américain,
Initiative pour I’Etat de Droit (ABA ROLI) est une organisation a but non lucratif qui met
en ceuvre des programmes de réforme Jundlque ABA ROLI travaille depuis plus de 25 ans
dans plus de 100 pays pour promouvoir I'Etat de droit, faire progresser les droits de
I'nomme, renforcer les institutions judiciaires, soutenir les professionnels du droit et
améliorer la compréhension du droit et des droits des citoyens par le public. A cette fin,
ABA ROLI a établi des partenariats avec un large éventail d'acteurs, notamment des
institutions du secteur de la justice (juges, procureurs, bureaux de défense publique, bureaux
de médiation et institutions nationales des droits de I'homme, enquéteurs et police), des
organisations de la société civile, des associations du barreau, des organisations d'aide
juridique et des avocats, entre autres.

Le travail de ABA ROLI en Afrique couvre une variété de programmes autour de I'Etat de
droit, de l'accés a la justice, de la prévention des atrocités ainsi que de la protection et de la
promotion des droits de I'homme. Ses programmes se concentrent sur le renforcement
institutionnel, I'amélioration de la prestation de services juridiques, le développement des
capacités et la fourniture d'une assistance technique et financiére aux partenaires locaux. La
Division Afrique de ABA ROLI dispose de bureaux nationaux sur tout le continent,
notamment au Bénin, au Burkina Faso, en République Centrafricaine, en République
Démocratique du Congo, en Gambie, au Liberia, au Niger, en Afrique du Sud, au Soudan
et en Quganda.

Le candidat soutiendra le programme de lutte contre la traite des personnes mis en ceuvre
par ABA ROLI en République démocratique du Congo (RDC). 1l travaillera dans un
environnement d'équipe, en coordination avec de nombreuses parties prenantes et le
personnel du siége pour assurer la mise en ceuvre réussie de toutes les activités du
programme.



2. Description du poste

Le gestionnaire de cas fait office d'expert technique pour les programmes axés sur la
fourniture d'un soutien holistique en matiére de santé mentale et de soutien psychosocial
(MHPSS) aux victimes de la traite des étres humains. Le role principal du gestionnaire de
cas consistera a fournir des services complets et culturellement compétents aux survivants
de la traite des personnes. Ces services directs peuvent comprendre la défense des
victimes, l'intervention en cas de crise, la planification de la sécurité, l'accueil général et
I'évaluation des services. Le poste exige également que le gestionnaire de cas coordonne
et collabore avec les travailleurs de premieére ligne qui l'appuient, y compris les
fonctionnaires et la société civile. Il s'agit d'un poste a temps plein qui reléve du conseiller
principal en matiére de lutte contre la traite des personnes (CTIP).

3. Responsabilités

e Fournir des conseils techniques sur la composante du programme axée sur la
fourniture de services de MHPSS aux survivants de la traite des personnes (TP).

¢ Coordonner et collaborer avec les prestataires de services et les partenaires
communautaires a I'évaluation des besoins en matiére d'accueil et de services pour
les survivants potentiels ou identifiés de la traite des étres humains et assure la
prestation efficace de divers services, notamment la défense des victimes,
l'intervention en cas de crise, la planification de la sécurité, I'accueil général,
I'évaluation des services et l'orientation vers des cliniques juridiques et des
refuges, ainsi que les dépistages en matiére de santé et de santé mentale.

¢ Respecter les politiques et procédures de confidentialité des programmes.

¢ Contribuer a la conception, a la réflexion, a I'établissement de rapports et a la
mise en ceuvre du programme, en veillant a ce que la programmation de réponde
aux besoins et aux priorités du projet.

e Effectuer une analyse et élabore un plan d'action avec I'équipe du programme et
les partenaires afin d'assurer l'intégration efficace des considérations de la
MHPSS dans le programme. :

e Réaliser ou contribuer a la rédaction d'analyses de risques, d'évaluations des
besoins et d'autres types de missions de recherche liées a la TP, a la v‘lolence
sexiste et a la fourniture de services de MHPSS aux victimes de TP, Selon Ies
besoins, tout au long de la mise en ceuvre du programme. :

e Travailler en étroite collaboration avec les partenaires, y compris le gouVemement
et les travailleurs de premiére ligne de la société civile, selon les besoins; pOUr '
soutenir les activités du programme.

e Faciliter la coordination entre et parmi les communautés, les dirigeants et les
institutions concernés afin de renforcer l'action collective et la coopération
intersectorielle.

e Le cas échéant, collaborer avec l'équipe du programme pour superviser le
processus d'élaboration des subventions et les activités proposées par les
bénéficiaires potentiels, en veillant a ce que le processus et les activités proposées
soient conformes aux exigences du programme.

e Rédiger, examiner et réviser les produits techniques du programme (par exemple,
les manuels de formation, les documents d'orientation, les rapports de recherche,
etc.) afin d'en assurer la qualité et la cohérence.



e Sinécessaire, appeler a des experts locaux et internationaux pour soutenir la mise
en ceuvre du programme, rédiger des termes de référence, mener des entretiens et
superviser le travail et 'examen des résultats.

e Coordonner avec le représentant du suivi et de I'évaluation (MEL) en RDC et
I'équipe "Apprentissage, preuves et impact " a Washington, DC, la conception de
méthodologies, y compris les mesures de perception, adaptées aux besoins du
programme.

e Le cas échéant, il congoit et organise des formations, des ateliers, etc., pour
renforcer les capacités des travailleurs de premiére ligne, conformément aux
lignes directrices recommandées par le conseiller technique principal et I'équipe
GESI basée au siege de Washington, DC.

e Contribuer a la préparation des rapports périodiques du programme.

e Contribuer aux plans de travail annuels pour les activités concernées.

e Effectuer le suivi et I'analyse des développements législatifs, politiques, sociaux
et autres pertinents.

e Veiller a ce que toutes les copies physiques et électroniques des fichiers
techniques et des données, dans la mesure ou elles se rapportent au travail, soient
stockées et éliminées conformément a I'ABA et aux politiques locales en matiere
de confidentialité des données.

e Soutenir le développement des affaires, notamment en fournissant des
contributions aux propositions techniques et de colits pour les propositions liées
aux domaines techniques stratégiques du pays.

e Effectuer toute autre tiche connexe qui lui est confice.

4. Qualifications

Une licence ou un dipldme équivalent.

e Au moins 5 ans d'expérience pertinente.

e Expérience préalable de la prestation de services aux survwant& de la traite des
personnes ou a d’autres vulnérables.

> Comprehensmn approfondie des normes et des roles culturels socnetaux et
économiques dans le pays d'accueil. e

e Expérience passée dans la conduite ou la contribution a la redactlon d‘analyses
techniques et de plans d'action liés aux TP, a la violence sexiste et/ou aux droits
de I'nomme.

e Connaissances et compétences en matiére de planification, de suivi, de formation,
d'organisation et d'animation d'ateliers ou d'autres événements similaires.

e Capacité avérée a collaborer efficacement au sein d'une équipe.
Excellentes aptitudes a la communication écrite et orale.

e Capacité a voyager dans le cadre de missions de travail pour soutenir les activités
du programme.

e Maitrise du frangais et niveau professionnel de I'anglais.

P

Qualifications souhaitées

e Maitrise ou équivalent dans un domaine pertinent.
Expérience technique démontrée dans les programmes et/ou activités financés par
le gouvernement américain et liés au droit, aux droits de I'homme, aux processus
démocratiques ou a d'autres domaines connexes.

e Expérience préalable de la gestion de sous-partenaires nationaux et/ou de



bénéficiaires de subventions.

Supervision

Le titulaire du poste n'a pas de responsabilités en matiere de gestion du personnel.
COMPOSITION DU DOSSIER

Le dossier de candidature devra comprendre outre une lettre de motivation, un CV détaillé
(mais concis), les photocopies des diplomes, d’attestations de service rendus en rapport
avec le poste, trois références professionnelles.

Ou envoyer les candidatures

Les candidatures seront soumises via JazzHR le systéme de recrutement de ABA.

Les candidatures féminines sont particuliérement encouragées.

Clause de Protection Contre Exploitation et Abus Sexuel

Le/la candidat(e) retenu(e) devra s’engager a prendre toutes les mesures appropriées pour
prévenir l'exploitation ou les abus sexuels, y compris pour toute personne collaborant avec
lui/elle dans le cadre de la présente prestation.

Clause de Protection Contre la fraude « Foreign Corrupt Practices Act » (FCPA) et
d’anti-corruption

ABA ROLI attire I’attention des candidats qu’aucun frais n’est exigé pour le dépot des
candidatures, ni pour une autre raison (interview : test d’embauche ou formation). Veuillez
NE PAS ENVOYER DE L’ARGENT sous quelque forme que ce soit (cash, virement,
transfert Western Union, mobile money...) et nous encourageons a nous le signaler
directement si vous recevez des telles sollicitations de la part de qui que ce soit sous prétexte
de vous installer aux postes publiés par ABA ROLIL

N.B:

Seules les candidatures complétes et envoyées par courrier ¢lectronique seront prises cn

considération.

Seuls les candidat(e)s sélectionné(e)s seront contacté(e)s pour un entretien.,

Fait 2 Goma, le 20 janvier 2




